QUY DINH
Vé viéc danh gia, xép loai chi sb cai cach hanh chinh cac co quan, don vi
tinh Dik Lik nim 2026
(Kem theo Quyét dinh s6 3092/0D-UBND ngay 25 thang9 nam 2026
ciia Uy ban nhan dan tinh Pak Ldk)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) banh gid khach quan, toan dién két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh cua cac co quan, don vi theo dinh ky hang quy va hang nam; trong do két
qua danh gia cac quy duoc xac dinh theo nguyén tac lity ké két qua thuc hién tur
dau nim dén hét ky danh gia.

b) Theo doi, do ludng mirc @ hoan thanh cac muc ti€u, nhiém vu cai cach
hanh chinh ciia ting co quan, don vi; lam co s& dé phan tich, danh gia nhimg két
qua dat dugc, xac dinh nhiing ton tai, han ché va nguyén nhan, ttr d6 dé ra cac gidi
phép nang cao chét luong, hidu quéa cong tac cai cach hanh chinh.

¢) Nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau cc co quan, don vi trong lanh
dao, chi dao, t6 chirc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh; thuc day déi méi
phuong thirc quan 1y, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

d) Lam cin cir dé xem xét, danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu, xép loai,
binh xét thi dua, khen thudng do1 véi cac co quan, don vi theo quy dinh.

2. Yéu cau

a) Viéc xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh dugc thuc hién dinh ky theo
quy va ndm trén co s& bd chi sd théng nhat; viéc danh gia quy thuc hién theo
nguyén tic lity ké két qua thuc hién tir du nam dén hét quy danh gia; két qua nam
1a két qua liy ké cua ca nam.

b) Viéc danh gia phai bao dam khach quan, cong khai, minh bach, chinh
xac, trung thuc, phan anh dang két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cua tung co quan, don vi.

¢) Ho so, tai liéu kiém chimg phuc vu viéc tu danh gia va tham dinh phai
day du, ro rang, chinh xac, c¢6 can cu phap 1y.

d) Két qua chi sb cai cach hanh chinh duoc cong bd cong khai theo quy
dinh, bao dam tao dong luc thuc day cac co quan, don vi ning cao chat luong
cong tac cai cach hanh chinh.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi thwe hién nhiém vu danh gia, xép loai chi sd cai
cach hanh chinh cac co quan, don vi

a) Viéc xac dinh chi sb cai cach hanh chinh duoc thuc hién dbi véi cac so,
ban, nganh; cac don vi su nghiép cong lap truc thudc ij ban nhan dan tinh va Uy
ban nhén dan cac xa, phuong (Danh sdach cdac co quan, don vi thuc hién danh gid
chi sé cdi cach hanh chinh theo Phu luc dinh kem).
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b) Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh thanh 14p Hoi dong tham dinh

danh gia, x€p loai chi s0 cai cach hanh chinh cac co quan, don vi trén dia ban tinh
(sau ddy viét tat la Hoi dong tham dinh).

¢) Hoi ddng thim dinh bao gdm Lanh dao cua cac co quan sau: Vin
phong Uy ban nhan déan tinh va cac So: Noi vu, Tai chinh, Tu phap, Khoa hoc
va Cong ngh¢.

d) S& Noi vu 1a co quan chuyén mon chu tri phdi hop voi cac co quan, don
vi lién quan, tham muu giap Hoi déng tham dinh cua tinh trién khai thuc hién;
Giam dbc S¢ Noi vu lam Chu tich Hoi déng tham dinh, ¢ trach nhiém phan cong
nhiém vu cac thanh vién Hoi dé)ng tham dinh va quyét dinh thanh lap TH cong tac
gitip viéc cho Hoi dong tham dinh.

2. Noi dung danh gia, xép loai chi sé cii cach hanh chinh céc co quan,
don vi

a) Bo chi s6 danh gia, Xép loai cac co quan, don vi la mot hé théng cac tiéu
chi, ti€u chi thanh phan phan anh thuc chat, khach quan cac két qua da dat dugc
va dugc dinh lugng bang diém s6. B chi so danh gia, xEp loai dugc két cau thanh
03 Chi so:

(1) Chi s6 01: Panh gi4, xép loai chi s cai cach hanh chinh ddi véi cac s,
ban, nganh;

(2) Chi s6 02: Panh gia, xép loai chi sb cai cach hanh chinh ddi voi cac don
vi sy nghi¢p cong 1ap truc thugc Uy ban nhan dan tinh;

(3) Chi s6 03: Panh gia, xép loai chi s6 cai cach hanh chinh ddi vdi Uy ban
nhéan dan cap xa.

b) Thang diém danh gia la 100 diém, thong qua cac ndi dung, tiéu chi, tiéu
chi thanh phan Céc chi s6 danh gia 08 noi dung co tén goi giong nhau, tuy theo
tung Chi s6 ma cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan c6 su khac nhau cho phu hop,
gom: (1) cong tac chi dao, trién khai thuc hién cai cach hanh chinh, (2) cai cach
thé ché, (3) cai cach thu tuc hanh chinh va cung cap dich vu cong truc tuyén, (4)
cai cach t6 chirc bo may, (5) cai cach ché do cong vy, (6) cai cach tai chinh céng,
(7) chuyén d6i sb trong co quan nha nudc, (8) danh gia thong qua diéu tra xa hoi
hoc, khao sat mirc d¢ hai 1ong nguoi dan, t6 chirc (cac ndi dung dugc tham dinh,
danh gia thong qua ho so, tai liéu kiém chimg va diéu tra xa hoi hoc).

¢) Viéc danh gia chi s6 cai cach hanh chinh duoc thuc hién hang q uy va ca
nim. Két qua danh gia cia tung quy duge xac dinh theo nguyén tac liy ké tur ‘ngay
01 thang 01 dén thoi diém két thic quy danh gia. Két qua danh gia nim 1a két qua
lity ké toan bo qua trinh thuc hién tir ngay 01 thang 01 dén thoi diém tham dinh
két qua danh gia nam.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh cong b két qua chi s6
cai cach hanh chinh cac s0, ban, nganh, cac don vi sy nghiép cong lap truc thude
Uy ban nhén dan tinh va Uy ban nhan dan cap xa trudc ngay 31/12 hang nam doi
v6i danh gia ndm va céng bd hang quy ddi v6i danh gia quy.
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d) Noi dung, ti€u chi nao khong théng ké duoc dé danh gia theo quy thi
khong thuc hién danh gia d6i véi danh gia hang quy. Cac nhiém vu da hoan thanh
trong quy trude tiép tuc dugc tinh diém ¢ cac quy tiép theo; cac nhiém vy phat
sinh hodc hoan thanh trong quy sau dugc bd sung vao két qua liy ké (Luu y:
Khéng cong diém trung d6i véi cting mot két qua thue hién).

d) Két qua danh gia, xép loai cai cach hanh chinh dugc xac dinh béng ty 16
(%) diém dat dugc ¢ 8 ndi dung so vdi s6 di€m toi da tuong tng voi 8 noi dung
nay cua chi s6 danh gia danh cho co quan, don vi.

Dbi vé6i cac co quan, don vi, dia phuong khong duge phan cong thuc hién
cac noi dung, ti€u chi, ti€u chi thanh phan theo quy dinh vé chirc ning, nhiém vy,
quyen han, co ciu to chirc ctia co quan, don vi s& khong thyc hién danh gia, chdm
diém ddi v6i ndi dung, tiéu chi, tiéu chi thanh phan do.

e) Vi¢c tu danh gia chidm diém va thim dinh két qua cai cach hanh chinh
cac co quan, don vi duogc thyc hién thong qua trinh tu: Co quan, don vi tu danh
gia, chAm diém (1an 1); Hoi dong tham dinh thyc hién tham dinh két qua tu ddnh
gia, chim diém cua céac co quan, don vi (lan 1); Co quan, don vi, dia phuong giai
trinh bo sung (néu c6); Hoi ddng tham dinh thue hién thim dinh két qua ty danh
gia, chAm diém cua cac co quan, don vi (1an 2); Két qua danh gia qua diéu tra xa
hoi hoc va khao sat danh gia mtc do hai long cua ngudi dan, to chire duogc thuc
hién ddc lap va tich hop vao két qua chung.

(B chi s6 cdi cdch hanh chinh cdc co quan, don vi gom 03 Chi sé dwgc ban
hanh kem Quyét dinh nay)

g) Két qua danh gid, xép loai chi s6 cai cach hanh chinh céc co quan, don vi
Két qua chi s cai cach hanh chinh dugc xép theo 5 mic:

- Loai Yéu: chi sb cai cach hanh chinh dudi 50%;

- Loai Trung binh: chi s6 cai cach hanh chinh tir 50% dén dudi 70%;

- Loai Kha: chi sb cai cach hanh chinh tir 70% dén duéi 80%;

- Loai Tét: chi s6 cdi cach hanh chinh dat tir 80% dén dudi 90%;

- Loai Xuat sic: chi s cai cach hanh chinh dat tir 90% tré 1én.

3. Xac dinh chi sb cai cich hanh chinh céc co quan, don vi

a) Str dung phuong phéap dinh luong bang diém sb theo timg tiéu chi, tiéu
chi thanh phan (cé cdc tai liéu chirng minh lién quan) thong qua hé théng phan
mém dién ti.

b) Thong qua khao sat va dicu tra xa hoi hoc ddi véi dai bieu HDND céc
cap va doanh nghiép, ca nhan, t6 chirc. Thuc hién khao sat truc tiép hodc phong
van truc tiép thong qua bang cau hoi duogc 1ap sin; dam béo tinh doc lap, Chlnh
xac, khach quan, trung thyc; hudng t6i img dung cong nghé thong tin trong trién
khai, thuc hién.

¢) Thong qua cac kénh thong tin khac nhu: Két qua thanh tra, kiém tra, giam
sat thuc té tai co quan, don vi cua cac co quan c6 tham quyén; nd1 dung phan anh
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trén cac phuong tién thong tin - truyén thong da duoc co quan chirc ning xac thuc
hodc c¢6 bang chung, nhan chirng xac thuc khéc; cac van ban phé binh cua cap co
tham quyén.

~d) Thong qua danh gia cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh, cac Phé Chu
tich Uy ban nhan déan tinh.

@) Cac cong viéc: Ty chidm diém, dinh kém cac tai liéu kiém chimg (1an 1);
giai trinh cac ndi dung tu cham diém cua cic co quan, don vi (lan 2); cong tac
tham dinh ctua Hoi dong thim dinh. Diém tu danh gia cia cac co quan, don vi
dugc Hoi dong tham dinh phdi hop véi cac co quan lién quan tham dinh, trinh cp
c6 tham quyén xem xét, cong nhan.

I1I. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Noi vu

a) La co quan thuong truc giup Uy ban nhan dan tinh trong viéc t6 chirc,
trién khai thuc hién danh gia, xép loai chi sb cai cach hanh chinh céc co quan, don
vi. Chu tri phdi hop véi céc co quan trong Hoi dong tham dinh va cic co quan
khac ¢6 lién quan, tham muu giup Uy ban nhan dan tinh t6 chuc trién khai thyc
hién viéc tham dinh két qua ty danh gid, cham diém cua cac co quan, don vi. Xay
dung va trién khai phuong an thuc hién danh gia, xép loai chi sb cai cach hanh
chinh ctia cac co quan, don vi theo yéu cau chi dao, diéu hanh cta Uy ban nhan
dan tinh.

b) Tham muu, trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach, huéng dan
trién khai, thuc hién xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cia cac co quan, don vi;
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh; tong hop, bao cdo két qua tham dinh
ctia Hoi dong tham dinh trinh Chi tich Uy ban nhan dén tinh quyét dinh phé duyét
két qua danh gia, xép loai cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi. Tham muu
Uy ban nhan dén tinh t6 chirc cong bd két qua va thong bao nhitng ton tai, han
ché duoc chi ra trong qua trinh danh gia dé cac co quan, don vi dé ra cac giai phap
khic phuc.

©) Xay dung b cau hoi diéu tra x4 hoi hoc phu hop vai cac tiéu chi cua Bo
Chi s0; t6 chtrc thyuc hién khao sat, diéu tra xa hoi hoc; tong hop, quy d6i ra diém
s6 twong tng véi cac tiéu chi, tidu chi thanh phan cua B chi s6. Nghién ctru lya
chon don vi khao sat ngoai hé théng t6 chic nha nudc va ung dung cong nghé
thong tin vao khao sat dé dam bao tinh khach quan.

d) Phoi hop theo ddi, tong hop két qua cai cach hanh chinh dinh ky theo
quy va nam; t6 chirc tham dinh, tong hop két qua danh gia theo nguyén tac liy ké;
tham muu Uy ban nhén dan tinh chi dao khac phuc cac han ché sau timg quy, nim
va to chue xac dinh, cong bd Chi sb cai cach hanh chinh theo quy, nam theo quy
dinh. Tham muu, st dung két qua danh gia, xép loai cac co quan, don vi thanh
mot trong nhitng ti€u chi dé danh gia, x¢ét thi dua, khen thudng tap thé, c4 nhan.

2. C4c co quan trong Hoi dong thim dinh

a) Co6 trach nhiém cung véi S6 Noi vu tham dinh két qua tu danh gia cham
diém cua cac co quan, don vi.
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b) Cir cong chire theo ddi va tong hop két qua ty danh gia, chim diém cua
cac co quan, don vi ¢ linh vuc co quan minh dugc giao quan 1y. Cung cép céac
thong tin, tai li€u lién quan thudc linh vuc ctia co quan minh trong qué trinh theo
ddi, quan ly nham chtirng minh tinh x4ac thuc viée tu chdm diém cua cac co quan,
don vi.

¢) Theo doi két qua thuc hién céc co quan, don vi va thuc hién ddi chiéu
thuong xuyén két qua thuc hién véi cac ndi dung, ti€u chi theo Pé 4n xéc dinh chi
s6 cai cach hanh chinh cua tinh do B6 N6i vu ban hanh dé kip thoi cai thién diém
s6 cac ndi dung do co quan duge phin cong phu trach.

3. Cac s, ban, nganh, cac don Vl su nghi€p cong lap truc thugc Uy ban
nhan dan tinh va Uy ban nhan din cap xa

Truc t1§:p thuc hién vi¢e ty danh gia, chiAm diém cai cach hanh chinh theo
quy dinh. Phoi hop voi Hoi dong thdm dinh cung cap cac tai liéu, thong tin lién
quan dé tham dinh céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan (khi ¢ yéu cau cua Hoi dong
tham dinh).

4. Pé nghi Bao va Phat thanh, Truyén hinh Pik Lik; Trung tim Cong
nghé va Cong Thong tin dién tir tinh

T6 chire tuyén truyen phd bién rong rai vé muc dich, ndi dung nham thu
hut su tham gia cila cac to chire, ca nhan trong viéc theo ddi, phan anh chét luong
hoat dong cuia cac co quan, don vi.

5. Kinh phi thue hién

@) Kinh phi trién khai xac dinh Chi s cai cach hanh chinh dugc dam bao
bang ngan sach nha nudec.

b) Viéc 1ap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 cdi cach hanh chinh hang quy, ndm thyc hién theo quy dinh cua
Luat Ngan sach nha nudc hién hanh va cac van ban hudng dan Luat./.
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